
客層はお年寄り、買い物客、学生が多い

北部ルートには学生、主婦が多い傾向あり

雨の日は学生が多い

ガソリン代値上げに伴い、利用者が多少増加した

ア
ン
ケ
ー
ト
の
実
施

時刻表が見づらい

運転手が無愛想で不愉快

のっティの魅力が分からない

利用者層と
不満点の明確化
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「本ホームページを作成するに
至って収集した情報及び
コンテンツの良い部分を今後、
運営中の『のっティオフィシャル
HP』に取り入れられるよう
考えたいという私たちの活動を受
け入れてくれるような嬉しい意見
をいただくことができた。

実

装

・利用者が少ない
・利用者層に偏りがある
・町民にのっティの利用を習慣付けて欲しい
・経済的負担のかかる解決案が多く、

容易に解決することが出来ない。

・具体的な目標数値
北部ルート208人/日 → 230人/日
中央ルート156人/日 → 170人/日
南部ルート61人/日 → 100人/日
西部ルート11人/日 → 25人/日

インターネットを
どれくらいの頻度で
利用しますか？

家族全員が
インターネットを
利用しますか？

インターネットを
利用して時刻表を
調べますか？

利用者層を区分けし、分かり
易い時刻表を作成！例として、
中高生向け時刻表では、明倫高校、
布水中学校などからの最寄の
バス停及びよく利用するバス停を
事前に調査し、掲載しています。

運転手を知ることで、
のっティを身近に感じることの
出来るコンテンツを作成！
本コンテンツは、運転手に
直接インタビューした結果に
基づいたものを掲載しています。

のっティ利用者に、
のっティの魅力について、
アンケートを実施！！
生の声をコンテンツとして
掲載しています。

のっティの利用者層

のっティの不満点

経済的負担が
生じるもの

利用者別時刻表

運転手紹介

のっティの魅力紹介


